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ABSTRACT

In the ltacurubi de la Cordillera city, Department of the
Cordillera, Paraguay, it has being taken a descriptive
research which main objective was the knowing of the
potential for the development of the sustainable tourism
and the social valuation at the community level. This city
relies on numerous natural resources, mainly hydrics
(water) that could be exploited touristically. The study
employed cualiquantitative methods. Eight identified
touristics potentials were described and clasified, using
an adapted touristic inventory from the SENATUR and a
predefined scale adjusted of Contreras and Cordero (1992),
The community social valuations toward the touristics
potentials were determine throught several interviews
appliyng an structured questionnaire and observations as
well, to a ramdon sample of 62 individuals. For the data
processing it was used a matrix and for the data analysis
it was employed central tendency measuraments such
as percentages, averages and the mean. The findings
reports that all the eight resources were classified as
medium and high touristic potential, being the [ta coly
the potential regarded as the most important, well known
and visited by the community people. Others findings were:
that the community presents resources for the
development of touristic attractions; the community people
is willing to help to the municipality to develop a sustainable
tourism plans and to share experiences and giving services
to the visitors as well. So that, itis possible to conclude
that the city has a hight potential for the development of a
sustainble tourism

RESUMEN

En la ciudad de ltacurubi de la Cordillera, departamento
de Cordillera, Paraguay, se llevo acabo esta investiga-
cion con el objetivo principal de caracterizar el potencial
para el desarrollo del turismo sustentable y la valoracién
social por parte de la comunidad. Esta ciudad cuenta
con numerosos recursos naturales principalmente
hidricos que podrian ser explotados turisticamente, de
modo a mejorar la calidad de vida de la comunidad. La
investigacion de tipo descriptiva, ha utilizado métodos
cualicuantitativos, se describieron y clasificaron ocho
potenciales turisticos con adaptaciones segun el inven-
tario turistico de la SENATUR y una escala predefinida
adaptada de Contreras & Cordero (1982). La valoracion
social de la comunidad hacia los potenciales turisticos
se determino utilizando entrevistas estructuradas con
preguntas cerradas y observaciones. Para el procesa-
miento de datos se ha utilizado una matriz de datos para
facilitar el manejo de los mismos y para el anélisis de
los datos se utilizaron medidas de tendencia central (fre-
cuencias, moda y promedio). De los ocho recursos se
obtuvieron las clasificaciones de mediano y alto poten-
cial turistico, siendo el potencial considerado mas im-
portante, conocido y visitado por la comunidad, el Ita Coty,
otros hallazgos han sido que: la ciudad presenta recur-
sos para el desarrollo de atracciones turisticas, las per-
sonas tienen voluntad para ayudar al municipio en el de-
sarrollo de un plan de turismo sustentable, brindar expe-
riencias y servicios a los turistas. Se puede concluir por
tanto que la ciudad posee un alto potencial para el desa-
rrollo del turismo sustentable.
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INTRODUCCION

Al pensar en el hombre como individuo o como grupo,
pregunta si éste al integrar las distintas comunidades
humanas satisface adecuadamente sus requerimientos
vitales que lo llevaran a la autorrealizacion. La recreacion
como el vivir en un ambiente sano con proyecciones a
futuro es obviamente importante para alcanzar el desa-
rrollo integral. El turismo es una actividad que utiliza el
hombre con la finalidad de recrearse y relajarse, es el
movimiento temporal de la gente, por periodos inferiores
a un afo. Una opcion segun la OMT (1993) es el turismo
sustentable, que es el proceso que permite el desarrollo
sin degradar o agotar los recursos que hacen posible el
mismo desarrollo.

La destruccion de los ecosistemas naturales que provo-
ca el turismo es una situacion palpable, y es obvio que
todos los conocimientos sobre el ambiente y su conser-
vacion no han sido aplicados correctamente a los planes
de desarrollo turistico, los cuales deberian tener como
objetivo principal la conservacion del ambiente, asi como
el desarrollo econémico y social de las regiones donde
se lleva a cabo.

El problema reside principalmente en valorar lo que se
tiene, lo cual presenta una dificultad, que radica en una
confusidon superficial de no saber identificar adecuada-
mente nuestras posesiones o posibilidades. Los valores
son consideraciones con estructuras cognoscitivas por
medio de las cuales la persona elige y actiia de determi-
nada manera.

En consideracion a estos aspectos y teniendo en cuen-
ta el nicleo central de la ecologia humana, que es indu-
dablemente el medio socio-ambiental y sus complejas
interdependencias y la interaccion del hombre con su
medio que es de gran interés, se plantea la siguiente
investigacion cuyo objetivo principal es el de caracteri-
zar el potencial para el desarrollo del turismo sustenta-
ble y la valoracion social por parte de la comunidad de
ltacurubfi de la Cordillera. Esta ciudad cuenta con nu-
merosos recursos naturales principalmente hidricos que
podrian ser explotados turisticamente, de modo a me-
jorar el ingreso econdmico de la comunidad conside-
rando que las fuentes de empleo son insuficientes, las
clases de suelo no son aptos para la agricultura, y las
industrias son escasas.

Con el objetivo de lograr lo planteado, en primer lugar,
se ha buscado describir los recursos para el desarrollo
del turismo sustentable, luego clasificar los recursos
disponibles para el desarrollo del mismo para finalmen-
te, determinar el valor social del potencial turistico por
parte de la comunidad.

El estudio de tipo descriptivo, se llevo a cabo en el distri-
to de ltacurubi de la Cordillera, del Departamento de Cor-
dillera, enlos meses de enero a marzo del afio 2007.

e ————

Para el levantamiento de datos se ha recurrido a una
metodologia cualicuantitativa, aplicando cuestionarios con
preguntas cerradas, a la muestra, complementando con
observaciones. Ademés se han empleado escalas adap-
tadas de otros actores para la descripcion de los posi-
bles potenciales turisticos.

MATERIALES Y METODOS

La investigacion es de tipo descriptivo, y el enfoque uti-
lizado es el cualicuantitativo.

Localizacion del estudio

La investigacion se llevo a cabo en el distrito de ltacurubi
de la Cordillera, departamento de Cordillera, situada a 87
km. de la ciudad de Asuncion

Poblacién y muestra
Para el estudio se tuvieron en cuenta dos unidades de
analisis, la valoracion social y los recursos turisticos.

Valoracion social

La poblacién seleccionada se halla constituida por los
habitantes de dos barrios de la ciudad, la misma ha sido
elegida segun criterios preestablecidos, siendo estos
barrios: Virgen del Rosario con 500 habitantes y Sol Na-
ciente con 120 habitantes, totalizando un nimero de 620
habitantes. La muestra de tipo probabilistica es de 62
habitantes tomados al azar, en forma proporcional a la
cantidad de habitantes por barrio, siendo 50 habitantes
para el barrio Virgen del Rosario y 12 habitantes para el
barrio Sol Naciente, lo que representa el 10 % de la
poblacion en estudio.

Recursos turisticos

Para la caracterizacion de los potenciales turisticos se
consideraron como poblacion todos los recursos turisti-
cos conocidos de la ciudad, que se encuentran tanto en
zona urbana como rural.

Para la seleccion de los recursos turisticos se tomé una
muestra de ocho recursos turisticos en base a la clasifi-
cacién de Swarbrooke (1995) y de la SENATUR (2003), y
gue retinan ademas los siguientes criterios establecidos
como: la accesibilidad al lugar, existencia de condicio-
nes naturales o culturales y proximidad a los servicios
para el turista.

Los recursos turisticos seleccionados fueron: Ita Coty
(Barrio Sol Naciente), Parque Ecolégico Raimundo Rolén
(Barrio Santa Lucia), Ykua lta (Barrio San Carlos), Mi-
nas Cue (Compania Minas Cue), Festival del Yhaguy
(Barrio Virgen del Rosario), Templo Virgen del Rosario
(Barrio Virgen del Rosario), Artesania Cooperativa
«|tacurubi Ltda.» (Barrio Virgen del Rosario), Biblioteca
«Vicente Dura Campos» (Barrio Virgen del Rosario).

Técnicas de recoleccion de datos
Las técnicas de recoleccion de datos utilizadas como
fuente primaria son: entrevistas estructuradas a poblado-
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res, observacion directa, entrevistas a informantes cla-
ves. Como fuente secundaria: analisis de videos, docu-
mentos historicos y toda literatura pertinente al tema.

Procesamiento de datos y presentacién de los re-
sultados

Para el procesamiento, analisis y presentacion de resul-
tados se ha procedido de la siguiente manera:

A) Descripciones de los recursos turisticos modificado
del inventario turistico SENATUR (2003) (Apéndice B).

B) El modelo de clasificacion de los recursos turisticos
consta de factores por medio de los cuales se llevo a
cabo la clasificacion.

Para obtener la clasificacion en categorias correspon-
diente de cada recurso, se procedio a asignar un puntaje
conforme a criterios expresados para cada factor. La es-
cala de valores establece cinco puntuaciones por factor,
asignando 5 y 4 a las que presentan buenas condicio-
nes, Alta, 3 y 2 puntos para una categoria de Mediana
condicion y los que obtengan una sola puntuacién seran
de Baja condicion.

Una vez obtenido el valor de cada factor, se obtendra la
puntuacion del recurso turistico mediante la aplicacion
de la siguiente formula, adaptado de Contreras & Corde-
ro (1982), lo que finalmente deriva la clase de potencial o
valor del recurso turistico (VRT):

VRT= A+B+C+D+E +..
n

VRT: Valor del recurso turistico (Potencial)
EactorA!'B, C, D, E...
n: Nuimero de factores utilizado

El valor obtenido se compara con la tabla de categorias
(cuadro 2) y se obtiene la perteneciente para cada valor.

La clasificacion se realizo en tres categorias: puntaje 5y
4 de alto potencial turistico; puntaje 3 y 2 mediano po-
tencial turistico, y 1 categorizado como bajo potencial
turistico.

C) Para la valoracion social de los recursos por la comu-
nidad, asumiendo lo argumentado por Bolivar (1992), que
los valores en la conducta humana se configuran con las
actitudes, y pueden tener un origen subjetivo (afectivo-
emocional), o social (modos de comportamiento social o
cultural) se ha utilizado una escala tipo Likert, comple-
mentada con observaciones de ciertos comportamientos
predefinidos como: uso de basureros, cuidados de la flo-
ra y manejo de los recursos hidricos.

D) Para el procesamiento de datos se introdujeron las
respuestas en una matriz de datos para facilitar el mane-
jo (Planilla Electrénica) y para el analisis de los mismos

nvestigacion Agraria, vol 10 n° 1

se utilizaron medidas de tendencia central (frecuencias,
moda y promedio).

N° | Recurso ' Nombre Potencial
Turistico (Categoria
obtenida)
1 | Historia  y | Minas Cue | Mediano
Recursos ’
Naturales
2 | Artesania y | “Artesania Alto
Cultura de la
Cooperativa
Itacurubi
Ltda.”
'3 | Eventos Festival del | Alto
especiales Yhaguy
4 Arte y Cultura | Parque Alto
ecologico y
club de
lazos
“Raimundo
Rolén”
5 Recursos Ita Coty Alto
Naturales
6 Recursos | Ykualta Mediano
Naturales
"""" 7 | Infraestructura | Biblioteca y | Mediano
Creada por el | Museo
| hombre “Vicente
; ! Dura
g ; Campos”
i
I 8 | Infraestructura | Iglesia Alto
| Creada por el | “Virgen del
i i hombre Rosario”

REsuLTADOS Y DiScUSION

Resumen de la clasificacion de los recursos turisticos
por categoria obtenida

Importancia de los potenciales turisticos

Tal como se ilustra en la figura 4, con relacién al grado de
importancia de los recursos turisticos, el lugar o actividad
turistica con potencial mas importante para la ciudad es
como sigue, por orden de prelacién: en primer lugar se
encuentra el Balneario fta Coty, en segundo lugar la Arte-
sania de la «Cooperativa ltacurubi Ltda.», la Iglesia
Virgen del Rosario en tercer lugar, el Festival del Yhaguy
en el cuarto segun el ranking, en el quinto la Biblioteca y
Museo Vicente Dura Campos, el sexto lugar ocupa el




Parque Ecoldgico «Raimundo Rolén», el Ykua Ita se
halla en séptimo lugar, mientras que en el octavo lugar en
el orden se encuentra Minas Cue.

FIGURA 1. Jerarquizacion de los potenciales tu-
risticos.

Cabe destacar que segln la Gobernacién de Cordillera,
la ciudad tiene como principal atractivo la famosa gruta
natural conocida como Ita Coty, coincidentemente la
poblacion, ubica a este potencial como el mas importan-
te para la ciudad, lo que validaria por asi decirse, la clasi-
ficacidn de Alfo Potencial en cuanto a su clasificacion
como recurso turistico (Cuadro 1).

El octavo lugar es para Minas Cue, antigua mina de ex-
traccion de azufre durante la Guerra de la Triple Alianza
esta puntuacion podria deberse al desconocimiento del
potencial. Se resalta también aqui la categoria de Media-
no Potencial en cuanto a su clasificacion como recurso
turistico (Cuadro 1).

La OMT (1993) alega la importancia de la realizaciéon de
un inventario de los recursos existentes, y también im-
prescindible de llevar a cabo una valoracion y priorizacion
de los mismos, los datos de la jerarquizacion podrian ser
muy Utiles para anticipar las acciones en cuanto a po-
tenciar los recursos turisticos.

Recursos naturales.

El hecho turistico requiere de ciertos recursos naturales
gue tengan capacidad de atraccion para el consumidor
turistico segln lo expresado por la OMT (1993), en este
caso interesa la opinién de la poblacion que muestra una
opinién favorable.

Escalade1a5
= Totalmente de acuerdo (5)

= Bastante de acurdo (4)
# Indeciso (3)
® Bastante en desacuerdo (2)

® Totalmente en desacuerdo (1)

FIGURA 2. Existencia de
atractivos.

lugares naturales

Como se ve en lafigura 5, la opinion hacia la existencia
de lugares naturales atractivos es favorable paraun 81%
de las personas encuestadas quienes estan totalmente
de acuerdo de gue la ciudad posee lugares naturales
atractivos, mientras que 18% esta bastante de acuerdo
y el 10% se muestra indecisa. En promedio las puntua-
ciones se ubican en un puntaje de 4,7 (categoria de acuer-
do), la categoria que mas se repitid es la 5 (totalmente
de acuerdo).

Escalade 1a5

# Totalmente de acuerdo (5)

® Bastante de acurdo (4)

¥ Indeciso (3)

#® Bastante en desacuerdo (2)

# Totalmente en desacuerdo (1)

FIGURA 11. Tradiciones en la fiesta patronal

Tradiciones

El patrimonio cultural intangible para Miro, citado por el
Fondec/Rema/GC (2008), incluye los conocimientos,
creencias, leyes, costumbres, tradiciones, manifestacio-
nes artisticas, leyendas, casos, mitos, rituales, es decir,
lo que se siente, se oye, se practica, lo que no deja
huellas y desaparece cuando se lo deja de practicar o’
usar, por perder significacion para el grupo o por perder
su contexto. Toda cultura debe ser respetada y protegi-
da, porque tiene su dignidad y su valor, el respeto, la
practica de las tradiciones dentro de la comunidad es
trascendental ya que el desarrollo del turismo sustenta-
ble incluye una convivencia e intercambio entre la pobla-
cién local receptora y la poblacion visitante que busca
conocer la cultura de la comunidad que visita. Asi mismo
resulta importante la opinidn de- la poblacién sobre el
mantenimiento de las tradiciones locales ya que estas
representan la identidad cultural del pueblo, en su mayo-

rialas personas consultadas dicen estar de acuerdo con

que si se mantiene estas tradiciones (Figura 11). Cabe
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recordar aqui nuevamente la categoria 4, alcanzada por
el templo Virgen del Rosario que ha clasificado como
«Alfo Potencial» (Cuadro 11), asi mismo el Festival del
Yhaguy y el Parque Ecoldgico y Club de lazos
«Raimundo Rol6n» (Cuadro 11).

En la figura 11, se aprecia que el 44% de las personas
encuestadas estan totalmente de acuerdo en que la fies-
ta patronal de la comunidad mantiene las tradiciones, el
32% dice estar bastante de acuerdo, el 13% se mostré
indecisa, el 8% se mostro bastante en desacuerdo, el
3% esta totalmente en desacuerdo. En promedio las
puntuaciones estuvieron en la categoria 4 (de acuerdo),
la categoria que mas se repitio es la 5 que indica una
categoria totalmente de acuerdo. Justifica la categoria 4
(Alto Potencial) del templo Virgen del Rosario que justa-
mente obtuvo un puntaje de 4 en el factor «principales
atractivos» como se puede apreciar en el cuadro 9, del
recurso templo Virgen del Rosario.

Comunicaciones, transporte y servicios

La OMT (1998) afirma que el desarrollo del turismo ha
estado intimamente ligado al desarrollo del transporte,
ya que, por definicion, implica desplazamientos fuera del
lugar de residencia actual, una regioén por més atractivos
que posea, y sea al mismo tiempo inaccesible, no se
podra desarrollar en el turismo. Los resultados en la figu-
ra 15, muestran que los sujetos encuestados en su ma-
yoria dicen que se cuenta con transporte parallegar a la
ciudad.

En lafigura 15, se observa la opinion de la muestra sobre
la presencia de servicios en la ciudad, el 98% de la mues-
tra dice que la ciudad cuenta con el servicio de transpor-
te publico mientras que un 2% opina que no tiene.

Comunicaciones

En cuanto al servicio de telefonia publica y mévil, el 96 %
afirma que la ciudad cuenta con el servicio de teléfono
publico y sefial de celulares en contraposicion a un 4%
piensa que no. El 80% de la muestra dice que en la ciu-
dad no hay acceso a Internet, en cambio el 20% afirma
que si se puede acceder.

Comunicarse en la época actual es una necesidad, por
este motivo el lugar que albergue al turista debe brindarle
la opcion de comunicarse a su lugar de origen. La mayo-
ria de las personas encuestadas dicen que si hay forma
de comunicarse por medio de teléfonos publicos o celu-
lares, no asi en cuanto al del acceso a Internet, la mayo-
ria de las personas consultadas dicen que no se puede
" acceder. El hecho es que la ciudad si posee acceso a
Internet para el publico, las repuestas negativas pudieron
deberse a la falta de informacién acerca del medio.

Distraccion y Hoteleria
El 96% de los sujetos afirma que la ciudad puede ofrecer
hoteles, restaurantes, clubes, discotecas que podrian

brindar servicios, un porcentaje relativamente pequefio,
de (4%) dice que no.
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FIGURA 15. Existencia de servicios.

La OMT (1993), hace referencia a la necesidad primor-
dial de todo ser humano de disponer de un lugar para
cobijarse y pasar la noche, asi como preocuparse de los
alimentos y donde distraerse. Es importante que la po-
blacién local esté consciente de la existencia de estos
servicios, lo que se refleja en las repuestas afirmativas
acerca de los servicios de albergue, alimentos y distrac-
ciones, existentes en la ciudad.

La OMT (1998) habla de la estrecha relacion existente
entre el transporte y el desarrollo del turismo, no solo es
importante la existencia del mismo, sino también la cali-
dad de dicho servicio de manera a motivar al turista a
llegar a ese destino.

Seleccion de lugares

En cuanto a las posibilidades de elegir lugares de re-
creacion, en la figura 21, se muestra que el 68% de las
personas encuestadas dicen que estan totalmente de
acuerdo que en la ciudad existen posibilidades de elegir
lugares en donde recrearse, el 23% esta bastante de
acuerdo, el 3% se muestra indeciso, bastante en des-
acuerdo esta el 3% y el otro 3% totalmente en desacuer-
do. En promedio las puntuaciones fueron de 4,4 que en
una escalade 1 a 5 se encuentra en un nivel de acuerdo,
la puntuacién que mas se repitié es la 5, totalmente de
acuerdo.

Escalade1a5

0 3% 3%

uTotalmente de acuerdo (5)

mBastante de acurdo (4)

Indeciso (3)

mBastante en desacuerdo (2)

Totalmente en desacuerdo (1)

FIGURA 21. Posibilidades de elegir.
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Segun Ramos (2001), para que una cosa sea vista como
algo valiosa para la persona, primero debe ser seleccio-
nada por el individuo, las personas deben de tener posi-
bilidades de elegir varias cosas, por esta razon resulta
importante la actitud de las personas sobre las posibili-
dades que brinda la ciudad para relajarse, distenderse o
divertirse; en este caso, se puede decir que se tiene un
actitud favorable, las personas mayormente estan de
acuerdo con que existen posibilidades de elegir.

Estimacion hacia los recursos

Responsabilidad

Segun Ramos (2001), la eleccion del valor debe traer
consigo una responsabilidad ante el mismo, si un lugar
es considerado valioso para una persona esta se siente
responsable de cuidarlo, segun el promedio, las perso-
nas encuestadas se muestran indecisas de que la po-
blacién se siente responsable de cuidar los recursos tanto
naturales como culturales de la ciudad, esto nos puede
indicar que la poblacién no esta segura del valor del po-
tencial de la ciudad. (Figura 24).

Escalade1a5

wTotalmente de acuerdo (5)

mBastante de acurdo (4)

#Indeciso (3)

zBastante en desacuerdo (2)

i Totalmente en desacuerdo (1)
AL

FIGURA 24. Responsabilidad ante los recursos turis-
ticos.

La responsabilidad ante los recursos naturales es una
deuda pendiente de la sociedad, ante esta pregunta se
puede observar en la figura 24, que el 29% esta total-
mente de acuerdo que la comunidad se siente respon-
sable de cuidar los recursos naturales y culturales, el
19% esté bastante de acuerdo, el 16% se muesira inde-
cisa, el 10% esta bastante en desacuerdo y el 26% esta
totalmente en desacuerdo en que hay responsabilidad
ante el cuidado de los recursos. El promedio es de 3,1
(indeciso).

Defensa de los recursos

Referente a la afirmacion de la defensa de los valores
naturales y culturales en la figura 25, se observa que el
95% de las personas encuestadas esta totalmente de
acuerdo con que vale la pena defender los recursos natu-
rales y culturales de la ciudad, el 5% esta bastante de
acuerdo. En promedio las puntuaciones estuvieron en un
4,9 categoria de acuerdo y la puntuacion que mas se
repiti6 es la 5 (totalmente de acuerdo).

Escalade1a5s

= Totalmente de acuerdo (5)

mBastante de acurdo (4)

Indeciso (3)

mBastante en desacuerdo (2)

Totalmente en desacuerdo (1)

FIGURA 25. Defensa de los recursos naturales y cul-
turales.

Los datos muestran que las personas bajo estudio estan
de acuerdo con que vale la pena defender los recursos
naturales y culturales de la ciudad, asi como lo afirma
Ramos (2001), que si uno valora algo lo estima, lo de-
fiende. Estos datos avalan las acciones de la comuni-
dad en el 2006 con el Proyecto Namopu’a Ita Coty' en
donde se sinti6 el apoyo de las instituciones y la comu-
nidad en general para recuperar lo que llaman patrimonio
cultural de la ciudad, el «lta Coty».

Actuacion ante los recursos

Segln Ramos (2001), es preciso que la conducta afir-
me la decision de elegir una cosa como valiosa, las
incoherencias debilitan la consideracion de si es 0 no
valioso, por este motivo aunque afirmemos que es valio-
S0 0 NO un recurso se tiene en cuenta la actuacion ante
los mismos.

Escalade 1a5
u Totalmente de acuerdo (5)

uBastante de acurdo {4)

Indeciso (3)

mBastante en desacuerdo (2)

Totalmente en desacuerdo (1)

FIGURA 26. Cuidado de los recursos naturales.

Con relacién al comportamiento ante los recursos,
especificamente el cuidado, la figura 26, nos muestra
que el 8% de las personas encuestadas estan totalmen-
te de acuerdo con que la poblacion cuida los recursos
naturales de la ciudad, el 19% esta bastante de acuerdo,
el 26% de la muestra esta indecisa, el 21% esta bastan-
te en desacuerdo, mientras que el 26% esta totalmente
en desacuerdo. En promedio las puntuaciones estuvie-
ronen 2,5 que cae en una categoria en desacuerdo con
tendencia indecisa, y la puntuaciones que mas se repi-
ten son la 3 categoria indecisa y la 1 categoria totalmen-
te en desacuerdo.
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Es bueno resaltar que de acuerdo a la Fig. 24, la mayor
cantidad de personas dicen que la poblacion es respon-
sable de cuidar los recursos; ahora bien en el caso de si
cuidan los recursos (Figura 26), en promedio se mues-
tran indecisos (3), tendiendo a estar en desacuerdo Es-
tos resultados podrian indicar gue estiman los recursos
existentes, sienten una responsabilidad hacia los mis-
mMos y son conscientes de que vale la pena defender es-
tos recursos (Figura 25), aunque existe una indecision
de si cuidan estos recursos, estos resultados muestran
una incoherencia o una cierta diferencia entre el pensar y
el actuar de las personas.

Voluntad para el desarrollo del turismo sustentable
Segun la OMT (1993), una forma de asegurar el desa-
rrollo de los planes turisticos es la participacién conjun-
ta de varios entes, entre estos la comunidad, de donde
debe partir el interés para la ejecucion de proyectos, en
donde la misma debe estar de acuerdo en brindar ser-
vicios al turista, segiin muestra la figura 28, existe total
acuerdo en la comunidad en brindar servicios al turista,
este dato podria servir como indicador que la poblacion
en estudio estaria dispuesta a trabajar para el creci-
miento del turismo.

Escalade1a5

5% 2% 3% u Totalmente de acuerdo (5)

® Bastante de acurdo (4)

* Indeciso (3)

= Bastante en desacuerdo (2)

» Totalmente en desacuerdo (1)

FIGURA 28. Servicios al turista.

Con relacion a la predisposicion de proporcionar servi-
cios al turista en la figura 28, se puede observar que el
72% de las personas esta totalmente de acuerdo en brin-
dar servicios al turista, el 18% esta bastante de acuerdo,
el 5% de los sujetos encuestados se muestran indeci-
s0s, un 2% dicen estar bastante en desacuerdo y el 3%
totalmente en desacuerdo. En promedio las puntuacio-
nes son de 4,5 categoria de acuerdo y la que mas se
repite es la 5 (totalmente acuerdo).

Participacién comunitaria

Ramos (2001), al hablar del objetivo de la valoracién so-
cial, dice que este es el diagnoéstico social de una situa-
cién dada que sirve para planificar las acciones a tomar.
Por este motivo, es importante conocer la opinion de
las personas encuestadas, si estarian o no de acuerdo
en ayudar al municipio, a tomar decisiones en la
implementacion de proyectos turisticos y qué tan intere-
sante sea esto para la ciudad. El apoyo de la comunidad
es trascendental para el éxito de toda accion encamina-
da a mejorar la situacién. Este dato podria servir como

i 4 3 i
indicador para tener una idea de que, la poblacién estu-
diada esta de acuerdo en lo interesante del desarrollo de
un plan turistico y que se encuentra totalmente de acuer-
do a ayudar al municipio. Tal como se observa en la figu-
ra 31, donde las personas encuestadas en un 90% pien-
san que es muy interesante la implementacién de un
plan de desarrollo turistico, el 10% piensa que es bas-
tante interesante. En promedio las puntuaciones estan
4,9 y la puntuaciéon que mas se repite es la 5.

0%

0%.4'0%

Escalade1a5s

= Muy interesante (5}

® Bastante interesante (4)
» No sabe (3)

m Poco interesante (2)

» Nada interesante (1)

FIGURA 31. Importancia del desarrollo de un plan
turistico.

Por otro lado, cuando se les pregunté si la ciudad tiene
potencialidades de crecer en el turismo y si estan dis-
puestos a ayudar al municipio en la implementacion de
un proyecto turistico sustentable en su totalidad las per-
sonas respondieron de manera afirmativa.

CONCLUSIONES

Fueron identificados, descriptos y clasificados ocho
recursos turisticos, con:

Alto potencial turistico:

El Ita Coty tiene varias fortalezas como la accesibilidad,
ubicacion y los atractivos que presenta.

La Artesania de la Cooperativa «ltacurubi Ltda.»,
debido a la buena calidad y a la accesibilidad a la mis-
ma en cuanto a precios y al lugar de compra.

El Festival del Yhaguy, con accesibilidad en cuanto a
la ubicacion del lugar de realizacion y precio del evento.
El Parque Ecolégico y Club de Lazos «Raimundo
Rolén» en donde se pueden realizar varias actividades,
la ubicacién y la superficie son dos de sus fortalezas.
El Templo Virgen del Rosario con una buena ubica-
cion y accesibilidad al lugar.

Mediano potencial turistico:

La Biblioteca y Museo «Vicente Dura Campos» no
posee variedad de atractivos.

El Ykua Yta, este recurso turistico presenta restriccio-
nes en la ubicacién del lugar y las actividades que se
pueden realizar.

El Minas Cue, que posee limitaciones en la ubicacion,
las actividades a realizar, aunque posee una historia
envolvente.
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- Ningln recurso turistico alcanzo el puntaje maximo de
5(cinco), se debe a que todos presentan areas que de-
ben ser atendidas, igualmente no se presentaron recur-
sos con bajo potencial esto se debe principalmente a
que todos los recursos poseen potenciales que pueden
ser trabajados y mejorados.

- En cuanto ala valoracion de la comunidad partiendo de
la premisa del conocimiento como indicador de valora-
cion, los recursos turisticos son conocidos y visitados
por la mayoria de las personas encuestadas, el recurso
menos conocido y visitado es el Minas Cue, siendo el
mas conocido y frecuentado el lta Coty.

- En la priorizacion de los recursos seglin su importancia
para la comunidad, el Ita Coty, es el mas importante
para la ciudad, este recurso presenta un alto potencial
segun la clasificacion, y es considerado por la SENATUR
también como el principal atractivo. Asi también, el lti-
mo priorizado es el recurso Minas Cue, esto podria
deberse a la falta de conocimiento del lugar.

- En cuanto a los recursos naturales, hay conciencia de
la presencia de lugares naturales atractivos y de areas
verdes que permite relajacién y recreacion en la comu-
nidad. En cuanto al estado del agua de los cauces
hidricos (arroyos), una mayoria dice que estos no se
encuentran libres de contaminacion. El clima es agra-
dable para la poblacion.

- En el ambito cultural, existen construcciones antiguas,
asi también que en la ciudad se realizan festivales
folkloricos, y las fiestas patronales de la comunidad man-
tienen las tradiciones. No es asi en el caso de conoci-
miento de la historia de la ciudad, la poblacion en gene-
ral no conoce la misma, una mayoria no muy amplia
conoce Yy considera que la historia de la ciudad es lin-
da. Enla ciudad se puede ofrecer artesanias.

- La comunicacion, el transporte y los servicios son una
necesidad para el desarrollo del turismo, que la ciudad
si puede brindar servicios de transporte publico, cabi-
nas telefonicas y telefonia movil, hoteles, restaurantes,
discotecas que pueden brindarse al turista. No es asi,
en cuanto al acceso a Internet, es posible acceder a
comedores higiénicos. No existe un organismo que
proporcione informacion.

- En cuanto a la seleccion de los recursos turisticos, exis-
ten posibilidades de elegir lugares en donde recrearse, y
las personas creen que sus elecciones hacia un lugar
determinado pueden traer consecuencias en el mismo.
Las personas seleccionan lugares para recrearse.

- La estimacion de los recursos turisticos, trae consigo
la responsabilidad que sienten hacia los mismos. En
cuanto a ello, la poblacion se muestra indecisa de que
son responsables de cuidar los recursos, pero afirman
que vale la pena defender los recursos naturales y cul-
turales de la ciudad.

- En cuanto a la actuacion hacia los recursos, se mues-
tran indecisos de que cuidan los recursos turisticos,
igualmente en cuanto al uso de basureros para deposi-
tar los residuos.

- Referente a la voluntad para el desarrollo del turismo
sustentable, acuerdo en brindar servicios al turista, asi
mismo estan dispuestos a potenciar la produccion lo-
cal, y a intercambiar experiencias culturales con el tu-
rista. Ademas, piensan que es muy interesante el de-
sarrollo de un plan turistico sustentable, que la ciudad
tiene condiciones de crecer en el turismo y que esta-
rian dispuestos a ayudar al municipio en el desarrollo
del plan. :

- En resumen, se puede afirmar positivamente de que
ltacurubi de la Cordillera posee un alto potencial
para el desarrollo del turismo sustentable.
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